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Znak sprawy ZP.ZO.34.2015
WYJAŚNIENIE ZAPISÓW

SPECYFIKACJI WARUNKÓW

ZAMÓWIENIA
Dotyczy postępowania o wartości poniżej  30 000 euro na: „Usługi serwisowe wraz 
z nadzorem autorskim systemu informatycznego Eskulap  oraz Impuls 4 świadczone 
w  Lubuskim Ośrodku Rehabilitacyjno-Ortopedycznym w Świebodzinie ”

ZNAK SPRAWY LORO  ZP.ZO.34.2015
Pytanie 1.
Dot. § 10 Wzoru umowy – [ODPOWIEDZIALNOŚĆ] 

Czy Usługobiorca wyrazi zgodę na dodanie punktu 3 o następującej treści: „Całkowita wzajemna odpowiedzialność odszkodowawcza Stron bez względu na podstawę prawną roszczenia (tj. zarówno z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, jak i z tytułu czynu niedozwolonego) ograniczona jest do wartości Umowy”? Brak zapisu oznacza, że ryzyko umowne jest nieokreślone i potencjalnie bardzo wysokie.
Odpowiedź 1. 

Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie 2.
Dot. § 14 Wzoru umowy [KARY UMOWNE] pkt.1 b 

Prosimy o zmianę wysokości kary z 5% na w wysokości 5‰ miesięcznego wynagrodzenia określonego za każdą godzinę zwłoki w odniesieniu do terminów wyrażonych w godzinach ponieważ zaproponowana wartość w stosunku do kary wyrażonej w dniach jest nie współmierna i bardzo wysoka, co zasadniczo będzie miało wpływ na koszty jakie Wykonawca będzie musiał wziąć pod uwagę przy składaniu oferty. 

Pozostawienie treści SIWZ w takim brzmieniu narusza art. 5 kc, art. 58 § 1 i 2 kc. w zw. z art. 14 i 139 ustawy Pzp poprzez wprowadzenie zapisów godzących w elementarne zasady współżycia społecznego, mogących stanowić naruszenie dobrych obyczajów oraz zasad uczciwej konkurencji.
Odpowiedź 2. 

Zamawiający zmienia zapis § 14 Wzoru umowy [KARY UMOWNE] pkt.1 b na następujący: 
b) w wysokości 0,5% miesięcznego wynagrodzenia określonego w §5 ust.2 Umowy za każdą godzinę opóźnienia w odniesieniu do terminów wyrażonych w godzinach.
Pytanie 3.
Dot. § 14 Wzoru umowy [KARY UMOWNE] pkt 2

Prosimy o wykreślenie słowa „innych” alternatywnie o wskazanie zamkniętego katalogu naruszeń skutkujących zapłatą kary, o której mowa w przywołanym punkcie. Pozostawienie zapisu w aktualnym brzmieniu naraża Wykonawcę na bezpodstawne naliczanie kar umownych ze strony Zamawiającego co godzi w elementarne zasady współżycia społecznego, mogących stanowić naruszenie dobrych obyczajów oraz zasad uczciwej konkurencji.
Odpowiedź 3. 
Zamawiający zmienia zapis § 14 Wzoru umowy [KARY UMOWNE] pkt.2 na następujący:
2. W przypadku naruszenia postanowień Umowy innych niż wskazane w ust. 1 powyżej 
a określonych w § 3, 7, 8, 9, 10, 11, 12 oraz Załącznikach do Umowy USŁUGODAWCA wypłaci USŁUGOBIORCY karę umowną za każde naruszenie w wysokości 10% miesięcznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa  w §5 ust. 2 Umowy.
Pytanie 4

Usługobiorca wymienił poniższe załączniki, natomiast nie ma ich w załączonych dokumentach:

	Numer Załącznika 
	Zawartość Załącznika

	1
	Wykaz Aplikacji objętych usługami serwisowymi.

	2
	Specyfikacja usług

	3
	Zakres świadczonych usług

	4
	Wykaz Producentów Aplikacji 

	5
	Wymagane parametry Infrastruktury 

	6
	Specyfikacja Infrastruktury USŁUGOBIORCY 


Prosimy o uzupełnienie załączników.

Odpowiedź 4. 

Zamawiający dołącza następujące załączniki do wzoru umowy:
- Wykaz Aplikacji objętych usługami serwisowymi jako  Załącznik nr 1 do umowy

- Specyfikacja usług jako  Załącznik nr 2 do umowy

- Specyfikacja Infrastruktury USŁUGOBIORCY jako  Załącznik nr 6 do umowy
Ponadto załącznik Zakres Świadczonych Usług został dołączony do specyfikacji warunków zamówienia w dniu ogłoszenia postępowania. Załączniki: Wykaz Producentów Aplikacji oraz Wymagane parametry Infrastruktury będą wynikały ze złożonej oferty Wykonawcy i  na ich podstawie  zostaną utworzone i dołączone do umowy

Z poważaniem

  Elżbieta Kozak

Dyrektor Ośrodka
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